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INTRODUCCION

Las Zonas de Interés Turistico son instrumentos de gestidn para el fomento y desarrollo del turismo
en un determinado territorio, con la participacidn publico-privado de manera activa. Los beneficios
de las ZOIT son amplios y destacan el posicionamiento del territorio en el desarrollo turistico, la
alineaciéon de actores relevantes, y la prioridad de proyectos definidos en términos de
financiamiento y ejecucién.

La presente es la primera etapa en el proceso de Declaracidon ZOIT, y debe ser confeccionada
participativamente. El Director(a) Regional de SERNATUR es el canal oficial que tiene Subsecretaria
de Turismo para la presentacion de la presente Ficha de Solicitud.

El reglamento que fija el procedimiento y condiciones para la declaracién y evaluacion de las Zonas
de Interés Turistico (ZOIT) estd definido en Decreto N°30 del afio 2016, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, conforme a la Ley N° 20.423. Ademas, cabe mencionar que una ZOIT, una vez
declarada, tiene vigencia por 4 afios con opcién a prorroga.

Asimismo, de acuerdo con el Articulo N°5 del Decreto N°30 del afo 2016, para solicitar la
declaracién de Zona de Interés Turistico, el territorio deberd, al momento de iniciar el proceso de
solicitud, reunir las siguientes caracteristicas:

a) Que el turismo constituya una de las principales actividades asociadas al desarrollo
econdmico del territorio.

b) Poseer atractivos turisticos naturales, culturales y/o patrimoniales de jerarquia regional,
nacional o internacional de acuerdo al Catastro de Atractivos Turisticos del Servicio Nacional
de Turismo.

c) El territorio debe tener, al momento de la postulacion, una oferta turistica, debidamente
inscrita en el Registro Nacional de Prestadores de SERNATUR.

d) Tratarse de un destino reconocido en las politicas y planificacion turistica nacional o regional
de la Subsecretaria o el Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR).

e) En areas protegidas, el territorio propuesto deberd contar y ser coherente con lo
establecido en el Plan de Manejo del drea, o instrumento equivalente de acuerdo a su
categoria de proteccidn. En el caso de las Areas Silvestres Protegidas del Estado, para que
el territorio propuesto pueda ser postulado como Zona de Interés Turistico debera contar
con un plan de manejo, un plan operativo anual y una administracidn efectiva.

Para mayor informacion consultar en el siguiente link: http://www.subturismo.gob.cl/zoit/
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1. Resumen eje

San Fabian de Alico se encuentra ubicada en la zona cordillerana de la Regién de Nuble, al norte
limita con la Regién del Maule comunas de Parral y Colbun, por el este con Argentina, por el sur con
Coihueco y por el Oeste con las comunas de Niquén y San Carlos, gran parte de su cordillera es parte
de la Reserva de la Biosfera Nevados de Chillan Laguna el Laja y fue reconocida como macrozona de
interés turistico. La comuna de San Fabidn es conocida por sus rios y montafias, cuna de Nicanor y
Violeta Parra.

El territorio presenta condiciones especiales que atraen a turistas chilenos y extranjeros durante
todo el aiio y en especial en época estival. En su mayoria buscan experiencias en contacto con la
naturaleza, por lo que vienen atraidos por el rafting, el trekking, la escalada, el mountain bike, las
travesias a caballo y el rapel, desean hacer cumbre en los cerros Alico y Malalcura, ademas de visitar
lagunas tales como la de “La Plata”, la “del Aiiil”, la “Del valiente”, entre muchas otras actividades.

Las familias, por su parte, son motivadas por los rios y sus balnearios en temporada estival, a
disfrutar de la frescura del aire, apreciar el paisaje, gozar de caminatas por el bosque nativo y paseos
en bicicleta o a caballo y también cada vez hay mds familias que se aventuran a hacer rafting y
trekking mas largos. La estacionalidad se ve marcada por las vacaciones de verano, inviernos y dias
feriados, no obstante, existe oferta de servicios, eventos y festivales que rompen la estacionalidad.

En relacién con los principales origenes de los viajes, se constata que, durante 2018; 521.233
residentes en Chile realizaron viajes hacia el destino Chillan y Nuble, de los cuales 236.554, es decir,
un 45,5% provinieron de la regién de Biobio, seguidos de un 35,4% (184.273) provenientes de la
region Metropolitana. Esta informacion permite extrapolar en alguna medida los principales
origenes de los viajes hacia la comuna de San Fabian, permitiendo concentrar / focalizar los
esfuerzos de promocidn en las regiones donde se quiera destacar el flujo de viajes hacia la comuna.

Respecto del andlisis de la serie de tiempo de las llegadas y pernoctaciones de la comuna San Fabian,
segun informacion de la Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico del INE, destacan que las
pernoctaciones y llegadas de residentes en Chile y en el extranjero presentan una marcada y similar
estacionalidad, marcando los “peak” durante los meses de enero y febrero de cada afio. Ademas,
existe una alta participacion de las llegadas de turistas nacionales vs. turistas extranjeros (en
promedio hasta marzo de 2020, el 90,1% de los turistas tenian residencia en Chile. Para el caso
especifico de la comuna de San Fabian, tanto la serie de pernoctaciones como de llegadas, a pesar
de no contar con representatividad estadistica, han mostrado sostenidos crecimientos interanuales
en el Ultimo tramo de la década, con excepcién de la actual crisis sanitaria producto del Covid-19.

La demanda de los visitantes es variada, entre lo mas solicitado se encuentra la gastronomia, comida
tipica chilena, chivo servido al palo, cordero, también opciones vegetarianas, tortillas, harina
tostada, mermeladas y miel de produccion artesanal, entre otros. La oferta de comida vegetariana
es mas bien reducida, no obstante, de igual manera se cuenta con emprendimientos que han
encontrado un nicho en la comida vegetariana, utilizando verduras y hortalizas organicas producidas
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en la comuna para preparar fajitas, quesadillas, sandwiches, pizzas, ensaladas con diferentes
condimentos y hongos comestibles de temporada como el changle o el dihueiie. Ademas, existe
oferta de quioscos de comida rdpida y de un mercado campesino en la plaza, el cual es un proyecto
de PRODESAL con sus usuarios, en donde los turistas pueden comprar mermeladas, miel, productos
del maqui, yerbas medicinales, artesanias, recuerdos y tejidos en lana.

En cuanto a la oferta turistica formal, a la fecha se contabilizan 68 servicios turisticos registrados en
el SERNATUR, principalmente alojamiento (20); Restaurantes y similares (16); Turismo Aventura (9);
Tour operador (6), entre otros. Ademas, oficialmente segin SERNATUR, existe el atractivo turistico
de San Fabian de Alico, asociado mayormente a una oferta turistica que ocurre en la zona urbana
de la comuna. De acuerdo con esto, es que en el trabajo de levantamiento de informacidn fue
posible detectar 16 potenciales atractivos turisticos clasificados de acuerdo con metodologia OEA-
CICATUR, que dan cuenta de la variedad de oferta turistica de la comuna ligada a la naturaleza, la
montafia, la cultura y el folklore.

Cabe destacar que los visitantes demandan actividades ya sean para realizar de forma particular
como caminatas a senderos o lugares de interés cultural asociadas a la figura de Nicanor y Violeta
Parra, Arrieros y Artesanos, como también actividades guiadas como trekking, cabalgatas, rafting,
descenso en kayaks, rapel o escalada. Dentro de los servicios mas desarrollados estd el rafting y
cabalgatas con cuatro empresas registradas en SERNATUR, asi como también el trekking y la
escalada, debido a la particular geografia del territorio que San Fabidn presenta como un potencial
destino de deporte aventura. Esto se traduce en activaciones periddicas (diferentes festivales y
competencias) como el Nublefest que se realiza hace 12 afios (Competencia internacional de Rafting
y kayak), competencias de Rafting especificas, y el Rockfest (festival de escalada).
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2. Actores relevantes y Cartas de Apoyo que respaldan la postulacidn

Nombre Persona
Natural/Juridica

Organizacion/Institucion a
la que representa

Correo contacto/Teléfono

Secretaria Regional

1. Patricio Caamafio | Ministerial del Nuble del oficinadepartesnuble@mma.gob.cl
Viveros Ministerio del Medio (42) 2454016
Ambiente
Secretaria Regional
2. Dalibor Franulic Ministerial del Nuble del arozas@economia.cl
Munoz Ministerio de Economia (42) 223397
Fomento y Turismo.
3. Tatiana Merino tmerino@indap.cl
Coria INDAP (42) 283 6373
4. Domingo Gonzalez domingo.gonzalez@conaf.cl
) CONAF
Zufiiga. (42) 2226009
5. José Pedro Urzua SDeI';i(izfilcaoZ:Ief;?:;?r::r\eilc; del jose.urzua@patrimoniocultural.gob.cl
Pettinelli o (42) 283 2617
Nuble
6. Claudio Almuna Alcalde llustre alcalde@sanfabian.cl
Garrido Municipalidad San Fabidn (42) 241 9025
7. Juan Luis Guerrero | Unién Comunal de Juntas sanfabianextremo@gmail.com
Vallejos de Vecino de San Fabian (+569) 92404001
8. Mario Zufiga Camara de Turismo de San | camaradeturismosanfabian@gmail.com
Donoso Fabian (+569) 67566508
9. Carmen Gloria Centro Cultural Ayecam de cgprieto@hpotmail.com
Prieto Soto Alico (+569) 94030413
10 JCuan Carlgs . jccovara@gmail.com
ovarrubias Asociacién Dosel (+569) 991587205
Alcalde
11. Rodrigo Avila Empresario gastronomico saboresdelbosque29@yahoo.es
Gonzalez (+569) 54139589
12. Juane Rosselot Empresario gastronomico refugiohuemul@gmail.com
Aguilera (+569) 82935211
13. José Fernando Empresario turistico jfcorrealandaeta@gmail.com
Correa Landaeta (+569) 96155098
14. Kora Menegoz Emprendedora turistica ko'n;f;:g)oégggzggécom
. . . - hugo.silva.rojas@gmail.com
15. Hugo Silva Rojas Empresario gastrondmico (+569) 98485038
16. Miguel Antonio winto_pellin@yahoo.com

Munoz Munoz

Emprendedor turistico

(+569) 94058251
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Nombre Persona
Natural/Juridica

Organizacion/Institucion a
la que representa

Correo contacto/Teléfono

17. Mireya Sanhueza

Empresaria turistico

mireyasanhueza30@gmail.com
(+569) 57592841

18. José Flores
Vasquez

Empresario turistico

(+569) 41079455

19. Estefania
Sepulveda Lillo

Pintura en madera
(cuadros decorativos)

esepulvedalillo@gmail.com
(+569) 49388778

20. Mario Favaron

Cabanias Favaron

mariofavaron@hotmail.com

Castillo (+569) 98465094

21 José Luisllabarra | oo e dor turistico +56959996300
Contreras

22 Jose Andrés Leiva Empresario turistico (+569) 50676899
Leiva

23. Anatistico Elgueta | o1 (+569) 76253660
Poblete

24. Carlos Andrés Artesano carlos.leiva.lillo@gmail.com
Leiva Lillo (+569) 99942418

25. Karina Villarroel . L supermercadoonil@gmail.com
Briell Empresario turistico (+569) 76196294

26. Rafael Valenzuela | Asociacién Deportiva Local asofutbolsf@gmail.com
Ramirez Futbol San Fabian (+569) 971306788
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3. Propuesta Poligono ZOIT

3.1 Mapa de poligono ZOIT
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3.2 Fundamentos de mapa de poligono ZOIT

El poligono que comprende la Zona de Interés Turistico tiene una superficie total de 54,7 km2, se
estructura sobre la base de la Ruta N-31 y el rio Nuble, tomando en consideracion la concentracién
de servicios turisticos y atractivos. En este sector, el turismo se constituye como una de las
principales actividades econdmicas de la comunidad.

Se toma en cuenta, ademas, la definicion de las zonas con intereses de conservacion, establecidas
en la declaratoria de la UNESCO de la Reserva de la Bidsfera Nevados de Chilldn — Laguna Laja (afio
2011), ajustando lo mas posible la propuesta de poligono de ZOIT a la Zona de Transicién de esta
reserva, en la cual se recomienda “el desarrollo de usos multiples, siempre y cuando se fomenteny
desarrollen formas de explotacidn sostenible de los recursos naturales y culturales” (Plan de Gestién
Reserva de la Bidsfera, pp27, 2019). No obstante, dado que el desarrollo de actividades turisticas
también se extiende hacia los sectores de la Lagunas de La Plata, El Afil y Del Valiente, |la propuesta
de poligono se desarrolla a través de corredores hacia estos atractivos, en la zona de
amortiguamiento de esta reserva. En este caso, el plan de gestidn de la reserva recomienda “como
criterio general, en esta zona se pueden realizar actividades que tengan relacién con los objetivos
de conservacién de la zona ntcleo” (Diagndstico Plan de Gestidn Reserva de La Bidsfera Nevados de
Chillan, EULA-UDEC, 2019, pp 27).

Respecto de la delimitacion del poligono, el deslinde norte se desarrolla de manera paralela al rio
Nuble, por las laderas de las serranias con orientacién sur, de modo tal de abarcar un area que
circunscriba los servicios turisticos existentes. Ademas, se extiende hacia el norte en dos corredores,
el primero por el estero Del Valiente hasta la laguna homdnima, mientras el segundo, se desarrolla
por el estero Bullileo, hasta la Laguna El Afil, incorporando la Laguna de La Plata.

El limite sur del poligono lo constituye el eje hidraulico del rio Nuble (limite comunal), el deslinde
oriente corresponde al estero el principal, y por el poniente, el poligono comienza en el sector
denominado El Corte, a un costado de la ruta N-31.

La ZOIT comprende el Pueblo de San Fabian de Alico y una serie de atractivos turisticos y servicios
gue dan cuenta de un territorio con una clara vocacion turistica. Destacan el Sendero Los Hualos en
la categoria Sitio Natural, el sector la Balsa en el rio Nuble, el estero de Piedras, y la Plaza de Armas
de San Fabian, siendo este el principal espacio publico de la comuna, en el cual se desarrollan una
serie de manifestaciones tradicionales, culturales y productivas. En dicho espacio se emplaza el
mercado campesino, en donde se comercializan productos agro-artesanales.

El sector conformado por la Laguna del Valiente, constituye uno de los principales atractivos de la
comuna de San Fabian, dado que se trata de un lugar que destaca por su belleza escénica y por la
presencia de bosque nativo centenario; atributos que motivan la llegada de turistas. En efecto, hay
operadores que desarrollan trekking y visitas guiadas a esta laguna, a través de un sendero trazado
de manera adyacente al estero Grande, destacando el operador “Otro Aire Aventura” que cuenta
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con un tour hacia la laguna del Valiente y el operador “Vivelo” con un servicio de Trekking hacia esta
laguna.

Situacion similar ocurre con el area conformada por las lagunas de La Plata y del Aifiil, en el
denominado Valle de Bullileo. En este sector se lleva a cabo senderismo, visitas guiadas y actividades
al aire libre. Respecto de este punto, hay varios operadores turisticos que realizan excursiones, entre
estos destaca la operadora Cora Menegoz, con sello de calidad turistica, conforme al registro de
servicios turisticos del SERNATUR.

Cabe indicar, que producto del valor de esta drea como recurso biogeografico, se esta avanzando
en la concrecién de un Parque Nacional, en el marco del Sistema Nacional de Areas Silvestres
Protegidas (SNASPE), con el propdsito de promover actividades turisticas sustentables, vinculadas
con la educacién ambiental, investigacidn cientifica y ecoturismo.

Tal es asi, que se han realizado reuniones entre el Ministerio Bienes Nacionales, Gobierno Regional
de Nuble, CONAF, Ministerio de Medio Ambiente, el municipio y la Sociedad Civil, de modo tal de
avanzar en esta figura de conservacion y desarrollar un uso sostenible de este territorio.

Por estas razones, ambas dreas geograficas son incluidas como parte integrante del poligono
propuesto, toda vez que constituyen atractivos fundamentales para la consolidacién de la Zona de
Interés Turistico (ZOIT) de San Fabian.

Por dltimo, es importante destacar que, de acuerdo a la informacion oficial publicada por la
Subsecretaria de Turismo?, el poligono contiene al destino “San Fabian”, el cual cuenta con un nivel
de desarrollo turistico “potencial”, y una tipologia de “Rural y naturaleza”. En este mismo
documento, se da a conocer que la comuna presenta un “indice de intensidad turistica” de 0,0122,
lo cual la posiciona en el lugar N°190 dentro del total de comunas en el pais. Sefialar que este indice
busca caracterizar el comportamiento turistico, respecto a la dindmica de las variables de oferta y
demanda turistica del territorio en estudio.

L http://www.subturismo.gob.cl/wp-content/uploads/2015/09/Informe-de-Intensidad-Tur%C3%ADstica-y-
Definici%C3%B3n-de-Destinos-Tur%C3%ADsticos-2018-1.pdf
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4 Propuesta de desarrollo turistico del territorio

4.1 ldentificacion de los atractivos turisticos

a) Identificar y explicar brevemente los principales atractivos y condiciones especiales de la ZOIT
propuesta, incluyendo jerarquia.

De acuerdo con la informacién oficial suministrada por el SERNATUR del afio 2012, “San Fabian de
Alico” esta tipificado como atractivo turistico - en ese entonces - de la regidn del Biobio. Se
encuentra situado en la categoria de atractivo de “Folklore”, y del tipo “Arquitectura popular
espontdnea”, y el subtipo “Pueblo”. Tal como se sefialé anteriormente dicha categorizacion, al ser
del afio 2012, situaba a la comuna de San Fabian dentro del contexto macro de la region del Biobio,
lo cual naturalmente tiene como consecuencia una subvaloracion del potencial turistico inherente
a este territorio en particular. Ocurrida la promulgacion de la Ley 21.033, que crea la XVI regién del
Nuble, el 19 de agosto del 2017, es que San Fabidn pasa a ser parte de la provincia de Punilla.

No obstante, basados en la evidencia proporcionada por la comunidad local, municipio, actores
claves, entre otros agentes; se desarrolla un levantamiento participativo, con la finalidad de
visibilizar aquellos lugares que potencialmente pudiesen ser considerados como atractivos turisticos
basados en la metodologia OEA-CICATUR. En resumen, del total de 16 Lugares - atractivos
levantados, se constata que la mayor parte corresponde a la categoria de “Sitios Naturales” (75% /
n=12), mientras que el 25% restante se distribuye en atractivos de categorias “Acontecimientos
programados” (6% / n=1), “Folklore” (6% / n=1), y “Realizaciones técnicas contemporaneas” (13% /
n=2). A continuacidn, el listado de los atractivos levantados:

N° Nombre del Atractivo Categoria Tipo Subtipo
1 | Sendero Los Hualos Sitios naturales De montania Media Ladera
2 | Rio Nuble (Sector El Caracol) Sitios naturales De Afluentes Rio
3 | Piedras de Punilla Sitios naturales De Afluentes Rio
4 | Puente ingles Sitios naturales De Afluentes Rio

Pasarela las veguillas Reallzaaon(les tecnicas De obra de arte Obras de ingenieria
5 contemporaneas
6 | La Balsa Sitios naturales De Afluentes Rio
7 | Estero de Piedras Sitios naturales De Afluentes Estero
8 | *Camping Santa Isabel Sitios naturales De Afluentes Estero
Plaza San Fabian Folklore Arquntelctura popular Otro
11 espontanea
12 | Salto el valiente Sitios naturales De Afluentes Caida de agua
13 | Puente el Principal Sitios naturales De Afluentes Estero
*Granja Educativa Trabuncura Reallzauonoles tecnicas De ciencia Zooldgico
14 contemporaneas
15 | Puente Perquilauquén Sitios naturales De Afluentes Rio
Acceso Rafting Acontecimientos Deportes Otro
16 programados
17 | *Camping Municipal (Luciernaga) Sitios naturales De Afluentes Estero
18 | Laguna de La Plata Sitios naturales De Afluentes Laguna

* Guarda relacion con las caracteristicas fisicas intrinsecas del atractivo turistico, excluyendo cualquier otro
criterio, como equipamiento o actividades recreativas.

10
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b) Identificar existencia de atractivos culturales, decretados por Ley N°17.288 de Monumentos
Nacionales (www.monumentos.cl) o aquellos reconocidos como Patrimonio Mundial de la

UNESCO (www.unesco.org).

Patrimonio Mundial de la UNESCO | http://www.unesco.org/new/en/natural-
sciences/environment/ecological-
sciences/biosphere-reserves/latin-america-
and-the-caribbean/chile/

Corredor biolégico
Nevados de Chillan-
Laguna del Laja (afio
2011)

4.2 Proveedores de servicios

a) Proporcionar informacion de proveedores de servicios turisticos en territorio ZOIT

propuesto.

A continuacion, se da cuenta de los establecimientos pertenecientes a las Actividades
Caracteristicas del Turismo (ACT) que se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Prestadores
de Servicios Turisticos del SERNATUR a abril del afio 2021, correspondientes a la comuna de San

Fabian.

Agencia de viajes 1

Alojamiento turistico 28 3
Arriendo de Vehiculos

Guias de Turismo 2

Restaurantes y similares 16

Servicios Culturales 1

Servicios de esparcimiento 1

Servicios de Produccidn Artesanal 1

Tour operador 7

Transporte de Pasajeros Via Terrestre 3

Turismo aventura 9

TOTAL 70 3

Fuente: https://registro.sernatur.cl/wp-content/uploads/2021/04/BD-190421.xIsx

11
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4.3 Demanda turistica

En relacion con el andlisis turistico de la demanda de la comuna de San Fabidn, es importante
destacar algunos puntos, a saber:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Segun las tendencias detectadas por la OMT, la demanda turistica durante 2021 y 2022
buscara sobre todo los viajes dentro del territorio nacional ademds del turismo
sustentable y rural. Condiciones en las que la comuna de San Fabidn cuenta con ventajas
comparativas en relacion con otros destinos nacionales, sobre todo por estar
medianamente cerca a centros poblacionales importantes como la regién de Biobio y
Metropolitana.

No existe informacién atomizada para los viajes de turismo interno desde o hacia la
comuna de San Fabidn, y la aproximaciéon mas cercana conseguida corresponde a las
llegadas y pernoctaciones que mide mensualmente la Encuesta Mensual de
Alojamiento Turistico del INE, que fue obtenida invocando la Ley N°20.285 de acceso a
informacidn publica, la cual incluia también informacidn de otra comuna de la regién.
A partir de esta informacién se determind que, en términos de participacion, las
pernoctaciones de la comuna de San Fabidn representaron en promedio de 2017 a 2019
para el total regional y total pais: 0,03% y 1,1% respectivamente. Y en términos de
llegadas, en promedio para el mismo periodo de tiempo, representaron 0,04% del total
nacional y 1,6% del total regional. Adicionalmente, a partir de esta misma fuente, se
pudieron extraer las siguientes conclusiones:

i. La serie de pernoctaciones y llegadas de residentes en Chile y en el
extranjero a la comuna de San Fabidn presentan una marcada y similar
estacionalidad, marcando los peaks durante los meses de enero y febrero
de cada afio.

ii. Existe una alta participacién de las llegadas de turistas nacionales vs.
turistas extranjeros, en promedio hasta marzo de 2020, el 90,1% de los
turistas tenian residencia en Chile. Algo similar se observa para la serie de
pernoctaciones.

iii. Para el caso especifico de la comuna de San Fabidn, tanto la serie de
pernoctaciones como de llegadas, a pesar de no contar con
representatividad estadistica, han mostrado sostenidos crecimientos
interanuales en casi todos los periodos de analisis con excepcién de la
actual crisis sanitaria producto del Covid-19.

Ante la inexistencia de variables que permitan realizar una caracterizacidn con mayores
niveles de profundidad, se recurre para tal objetivo a los datos obtenidos para el destino
Chilldan — Nuble, que contiene a la comuna de San Fabidn y que representé durante 2018,
el 2,4% de los viajes nacionales. Este destino, es el segundo de mayor importancia en

12



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

términos comparativos con el resto de los destinos de la macrozona, solo precedido por
Concepciodn, e incluso por delante de destinos consolidados como Pichilemu.

(v) En relacién con los principales origenes de los viajes, se constata que, durante 2018;
521.233 residentes en Chile realizaron viajes hacia el destino Chilldan y Nuble, de los
cuales 236.554, es decir, un 45,5% provinieron de la regiéon de Biobio, seguidos de un
35,4% (184.273) provenientes de la region Metropolitana. Esta informacidon permite
extrapolar en alguna medida los principales origenes de los viajes hacia la comuna de
San Fabian, permitiendo concentrar/ focalizar los esfuerzos de promocién en las
regiones donde se quiera destacar el flujo de viajes hacia la comuna.

(vi) La estancia promedio para este mismo destino, se encuentra por debajo de las métricas
nacionales, por lo que se podrian generar incentivos para lograr que la gente prefieray
pueda quedarse en la comuna por mas tiempo.

(vii) La comuna podria beneficiarse de las externalidades del turismo que recibe la region.
Es decir, aprovechar la demanda turistica del destino Chillan-Nuble y generar los
incentivos culturales, de naturaleza o cualquier otro, para que el turista que llega a
Chillan pueda continuar su viaje por San Fabian.

(viii)  Es importante sefialar la importancia que tiene la poblacién flotante turistica en la
comuna de San Fabian en términos de volumen, alcanza las 197.959 pernoctaciones
para 2020 (afio referencia 2019) lo anterior ubica a la comuna, en una importante
condiciéon de liderazgo en relacién con comunas de similar tamaiio poblacional.
Ademas, hacer hincapié en que este calculo (junto con otras fuentes de informacién),
son insumos de entrada para que la SUBDERE asigne anualmente, el prorrateo del FCM
(Fondo comun municipal); por consiguiente, esta cifra cobra importancia en el
presupuesto anual de entrada del cual disponen los municipios cada afio.

En resumen, se detectan varias oportunidades para la regién, resumidas en el esquema posterior:
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Tendencias de
demanda hacia
destinos rurales, de
naturaleza y de
turismo interno.

Cercania con
grandes centros
poblacionales
(Biobio y RM).

Gran volumen de
poblacion turistica
flotante.

Lugares visitados.

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacidn, se resumen aquellos lugares pertenecientes a la comuna de San Fabidn, que son
reconocidos como aquellos que concentran la mayor cantidad de demanda de visitantes tanto en

época estival, como durante el resto del afio.

Nombre del Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
. " Media
Sendero Los Hualos Sitios naturales De montafia Local
Ladera

Rio Nuble (Sector El . ,

( Sitios naturales De Afluentes Rio Local
Caracol)
Piedras de Punilla Sitios naturales De Afluentes Rio Local
Puente ingles Sitios naturales De Afluentes Rio Local

. Realizaciones técnicas Obras de
Pasarela las veguillas . De obra de arte . . Local
contemporaneas ingenieria
La Balsa Sitios naturales De Afluentes Rio Local
Estero de Piedras Sitios naturales De Afluentes Estero Local
*Camping Santa Isabel Sitios naturales De Afluentes Estero Local
. Arquitectura popular
Plaza San Fabian Folklore q , pop Otro Local
espontanea

. . Caida de
Salto el valiente Sitios naturales De Afluentes agua Local
Puente el Principal Sitios naturales De Afluentes Estero Local
*Granja Educativa Realizaciones técnicas L -

. De ciencia Zooldgico Local
Trabuncura contemporaneas
Puente Perquilauquén Sitios naturales De Afluentes Rio Local
. Acontecimientos
Acceso Rafting Deportes Otro Local
programados
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Nombre del Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
*Camping Municipal (Las
Luciérnagas)

Laguna de La Plata Sitios naturales De Afluentes Laguna Local

* Guarda relacion con las caracteristicas fisicas intrinsecas del atractivo turistico, excluyendo cualquier otro
criterio, como equipamiento o actividades recreativas.

Sitios naturales De Afluentes Estero Local

La metodologia adoptada en este andlisis permite ademas la desagregacidn de los atractivos segln
“tipo” y “subtipo”. Por ejemplo, de los 12 atractivos categorizados como “Sitios Naturales”, 11 de
ellos poseen el tipo “De afluentes”, mientras que el restante “De montana”. A su vez, los “subtipos”
gue destacan en términos de frecuencia, son aquellos atractivos asociados a “Esteros” y “Rios”,
constituyéndose como aquellos con mayor prevalencia respecto al total del catastro en estudio.

Dicho de otro modo, 9 de los 16 atractivos catastrados (el 56,3%), corresponden a territorios ligados
a sitios naturales con presencia de afluentes, tanto de esteros, como rios. Lo anterior, constituye un
hallazgo significativo a la hora de poner en valor el potencial turistico de la comuna de San Fabidn,
toda vez que el Unico atractivo turistico oficial a la fecha, da cuenta de una realidad mas bien
constituida por lo folklérico y lo tipico de la comuna, dejando de lado aquello ligado a la naturaleza
y las restantes categorias catastradas.

GRAFICO 1. : LLEGADAS TOTALES, DE RESIDENTES NACIONALES Y EN EL EXTRANJERO A EAT- VARIACION INTERANUAL TOTAL
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Elaboracién propia en base a informacidn proporcionada por el INE

En relacion con el analisis de la serie de tiempo de las llegadas y pernoctaciones de la comuna San
Fabian, se destacan los siguientes puntos:
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(i) La serie de pernoctacionesy llegadas de residentes en Chile y en el extranjero presentan
una marcada y similar estacionalidad, marcando los peak durante los meses de eneroy
febrero de cada afio.

(ii) Existe una alta participacion de las llegadas de turistas nacionales vs. turistas
extranjeros (en promedio hasta marzo de 2020, el 90,1% de los turistas tenian
residencia en Chile. Lo anterior contrasta con destinos internacionales consolidados
como por ejemplo San Pedro de Atacama (37,4% de participacion de turistas
nacionales), pero es similar a la presencia observada de turistas nacionales en el destino
Chillan y Nuble (promedio 94,5%). Algo similar se observa para la serie de
pernoctaciones.

(iii) Tanto la serie de pernoctaciones como de llegadas, a pesar de no contar con
representatividad estadistica, han mostrado sostenidos crecimientos interanuales en
casi todos los periodos de analisis con excepcion de la actual crisis sanitaria producto
del Covid-19.
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4.4 Fortalezas y debilidades del territorio (FODA)

a) Fortalezas:

Linea Estratégica

Argumento

Promocion

Las tendencias detectadas por la OMT en miras al 2030, en términos de
la realizacidn de actividades al aire libre, basadas en la naturaleza y el
turismo rural, sitdan a San Fabian con ventajas comparativas en
relacion con otros destinos nacionales, al ser un destino categorizado
como “Potencial” y de tipologia “Rural y de naturaleza” segun la
Subsecretaria de Turismo y el SERNATUR.

Si bien existen condiciones de base que, en términos turisticos, a la
comuna le falta por desarrollar, destaca la genuina motivacién por
parte de los emprendedores locales; por ejemplo, en el uso de redes
sociales entre los operadores turisticos, de todos los territorios para
promocionar sus servicios, asi como también una gran conciencia sobre
el potencial que tiene la actividad turistica en la zona. Debido a esto la
promocién serd fundamental para desarrollar el turismo en el futuro.

Sustentabilidad

San Fabian, por su ubicacién geografica, dispone de una biodiversidad
Unica en el contexto de la unidad geografica del centro - sur de Chile y
a nivel mundial, por tratarse de una zona de transicién entre los
bosques templados del sur y el bosque escleréfilo de la zona central,
concentrando una amplia diversidad de especies vegetacionales y
fauna. Esto reviste importancia, toda vez que en general, este ambiente
biogeografico se encuentra con un nivel alto de amenaza por
actividades antrdpicas, no obstante, la actividad turistica sustentable
puede transformarse en sector econémico en la comuna de San Fabian,
que coadyuve en su puesta en valor y preservacion.

Incipiente conciencia ambiental por parte de los prestadores de
servicios turisticos. Gran parte del territorio de la comuna de San Fabian
forma parte de la Reserva de La Bidsfera “Corredor Bioldgico Nevados
de Chillan-Laguna del Laja”, desarrolldandose un mayor cuidado por la
flora y fauna que los rodea. Esto se evidencia, a través de iniciativas
propias para el reciclaje de vidrios, reutilizacién de botellas plasticas,
compostaje, utilizacion de energia sustentable, desarrollo de
actividades de educacién ambiental y puesta en valor de la flora nativa,
entre otras. A lo anterior se suma que ciertos campings utilizan paneles
solares, por lo que obtienen independencia energética.
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Linea Estratégica

Argumento

Productos y
experiencias

La existencia de bosque nativo, rios, sistema de lagunas de origen
glaciar, saltos de agua, y la presencia de formaciones interesantes
desde el punto de vista geomorfoldgico, pueden sostener una
estrategia de puesta en valor y desarrollo turistico en la materia, en
cuanto al desarrollo de productos turisticos de naturaleza y de
montana. Sumado a la persistencia de una rica cultura arriera, que
forma parte significativa del patrimonio cultural inmaterial de la Regién
de Nuble, asi como el reconocimiento y puesta en valor de Nicanor
Parra como Hijo llustre de la comuna de San Fabian.

Equipamiento e
infraestructura

Aunque hay limitantes en la infraestructura turistica de la comuna,
existe un capital humano con una genuina vocacion orientada a la
prestacién de los servicios turisticos que ofrecen. Ademads, existe un
significativo conocimiento de operadores turisticos sobre flora y fauna
de la comuna.

Se constata la existencia de 70 prestadores de servicios turisticos en la
comuna, la mayoria con instalaciones e infraestructura que puede ser
potenciada en términos de accesibilidad universal y mejoramiento de
condiciones de confort.

Red vial asfaltada que conecta la localidad de San Fabian de Alico
directamente con la ruta 5 sur, en 40 km de distancia, facilita el acceso
terrestre a la comuna.

Capital Humano

Capacidad para que artesanos, cultores y artistas de la zona aumenten
la produccion productos, ademds de una gran disposicidn a aprender
nuevas técnicas. Se observa un gran potencial humano en diversas
actividades artesanales, sobre todo en la artesania en madera y lana.
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b) Debilidades:

Linea Estratégica

Argumento

Promocion

Existen situaciones bdsicas inherentes a la promocion turistica del
territorio, que no se encuentran resueltas. Por ejemplo, no estan
actualizados los datos de contacto de operadores turisticos en la web
municipal; varios de los operadores desconocen la diversidad de
atractivos turisticos de la comuna y de su territorio; desconocimiento
entre los operadores turisticos sobre qué servicios prestan los demds
operadores; inexistencia de un plan de promocién turistica a nivel
Municipal ni tampoco sefialética y folletos que expliciten que tipo de
turismo es posible encontrar en San Fabian. Por lo anteriormente
expuesto, es que no existe una correlacion entre el turismo
promocionado por el municipio, versus lo que el turista encuentra en la
realidad.

Equipamiento e
infraestructura

En toda la comuna se evidencia una baja conectividad telefénica tanto
de red fija como de red movil. El servicio de internet y de telefonia
celular en los sectores rurales, principalmente hacia el sector oriente
(montafioso), presenta serias dificultades.

La localidad de San Fabian de Alico no dispone de red publica de
alcantarillado y de un sistema de tratamiento de aguas servidas. Por
tanto, predominan soluciones individuales, como fosas sépticas, pozos
negros y letrinas sanitarias.

Existen sectores rurales de la comuna, que no disponen de red publica
de agua potable.

Falta infraestructura para el turismo invernal, se reconocen pocos
campings y servicios de alojamiento equipados con refugios para los
meses de lluvia, siendo imprescindible contar con campings equipados
con hornos de barro (para atraer a clientes durante el invierno), servicio
de agua caliente, alcantarillado y bafios para personas en situacién de
discapacidad.

Productos y
experiencias

Inexistencia de servicios bdsicos como hospedaje, bafos y lugares de
comida en determinados sectores turisticos. En esos lugares tampoco
hay infraestructura adecuada para personas en situacion de
discapacidad.

En los campings de toda la comuna no existen herramientas online para
gue, en el actual estado de pandemia, el turista pueda verificar online
el aforo, para que asi pueda realizar la reserva de forma segura. Muy
pocos campings ofrecen la posibilidad de realizar reservas online.

En cuanto al capital humano, debido a la informalidad en la que
trabajan varios operadores turisticos, no saben el precio de los servicios
complementarios (cabalgatas, trekking, circuitos turisticos) que son
ofrecidos por otros tour operadores de la comuna. Asociado a esta
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Linea Estratégica

Argumento

informalidad la calidad de los servicios complementarios ofrecidos a los
turistas es deficiente.

Capital Humano

Escasez de trabajadores que quieran incorporarse al rubro turistico. Lo
anterior, es consecuencia de una insuficiente preparacién orientada al
turismo en los establecimientos educacionales.

Bajo nivel de competencias turisticas en los prestadores de servicios
turisticos de la comuna, lo que incide en la calidad de la oferta turistica.
Prestadores de Servicios Turisticos con alto nivel de informalidad e
incumplimiento de estandares de calidad.

c) Amenazas:

Linea Estratégica

Argumento

Promocion

Inexistencia de informacidn estadistica oficial - a nivel comunal de
llegadas de turistas y pernoctaciones para San Fabian; segln el INE
figura dentro del destino “Chillan y Nuble”, asi como tampoco en la
informacién entregada tanto por el SERNATUR como la Subsecretaria
de Turismo.

Desarrollo del destino turistico Valle de Las Trancas en la Region de
Nuble, de manera aislada y sin integrar comunas vecinas cordilleranas,
podria invisibilizar a San Fabian como un destino turistico.

Sustentabilidad

Se hace necesario implementar una estrategia efectiva de reciclaje y
tratamiento de residuos sélidos, toda vez que la generacién de residuos
presenta una alta estacionalidad, con un aumento significativo de hasta
un 65% en la temporada estival, existiendo una estrecha relacion con
el aumento de los veraneantes. De esta manera, se hacen necesarios
mas puntos limpios y basureros en principales lugares turisticos,
cabafias y campings de la comuna, asi como también laimplementacion
de iniciativas publicas y privadas que ensefien y entreguen
herramientas técnicas a los habitantes de todos los territorios sobre los
procesos de reciclaje. Por ultimo, la presencia de turistas que acceden
a los rios, esteros y lagunas, sin mayor control originan problemas
asociados con microbasurales y basuras dispersas en el entorno, debido
a una débil conciencia ambiental de los visitantes.

Debido a que el suministro de agua no es seguro ni estable, los
operadores turisticos no pueden proyectar la ejecucién de servicios
como el uso de piscinas o tinas calientes con seguridad.

Limitada conciencia de la comunidad y prestadores de servicios
turisticos sobre el cambio climatico y el uso sustentable de los recursos
hidricos.

Equipamiento e
infraestructura

San Fabidn no dispone de terminales para buses o locomocion
colectiva. Solo se cuenta con infraestructura de apoyo al transporte,
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Linea Estratégica

Argumento

como refugios peatonales y paraderos localizados, tanto en el sector
urbano como en sectores rurales.

Productos y
experiencias

Si bien corresponde a una situacién coyuntural, la pandemia ha hecho
notar una amenaza para los campings; pues no hay un sistema virtual
que le permita al turista conocer el aforo y su disponibilidad. Esto
genera una enorme inseguridad al turista, por lo que desiste de asistir
a los campings y cabafias de la comuna.

Existencia de diferencias entre las cifras de empresas turisticas
entregadas por el Sll, por el SERNATUR, y el catastro en terreno, lo cual
mayoritariamente significa que la estadistica oficial subvalora el real
impacto que la actividad turistica tiene en el territorio.

d) Oportunidades:

Linea Estratégica

Argumento

Promocion

La posicion de la comuna, en el marco de la Regién de Nuble y la zona
centro sur del pais, distante a un poco mas de 400 km de Santiago, a 67,5
km de Chillan y a 162,7 km de la ciudad de Concepcidn, constituye una
oportunidad en la perspectiva del desarrollo del turismo, toda vez que
las ciudades mencionadas (capital nacional y capitales regionales) son
potenciales demandantes de servicios turisticos.

Productos y
experiencias

El Sendero los Hualos, como el primer parque interpretativo de la
comuna y el primer parque abierto a la comunidad, lo cual se encuentra
estrechamente relacionado con el tipo de demanda de “Naturaleza”,
tanto de nacionales como extranjeros.

Sustentabilidad

Dado que en términos comparativos con el resto de las comunas de la
regién del Nuble y con el total nacional, las empresas clasificadas como
ACT pertenecientes a la comuna de San Fabidn representaron durante
2019, el 0,1% del total de las empresas ACT nacionales y el 1,7% en
relacion con el total regional. Lo anterior sienta un precedente
cuantitativo en términos del amplio horizonte de crecimiento que posee
la comuna en términos de la planta turistica formal.

Cobro por el uso de estacionamiento en temporada de alta demanda
turistica; se abre la posibilidad para que el municipio recaude por este
concepto (localidad de San Fabian de Alico).
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Linea Estratégica

Argumento

Equipamiento e
infraestructura

En la medida, que la ruta-455 sea mejorada, la demanda turistica
proveniente desde la ciudad de Chilldn aumentara, por los servicios y
atractivos turisticos que ofrece San Fabidn, puesto que estd comprobado
que las condiciones de conectividad facilitan la movilidad de los turistas.
La reciente creacién de la Regién de Nuble facilita la coordinacién y
gestion de proyectos de equipamiento e infraestructura con recursos del
Gobierno Regional y de Ministerios (sectoriales).

Reapertura del paso fronterizo Minas — Nuble. Esta posibilidad
permitiria la conectividad directa con la Provincia de Neuquén, en
Argentina, accediendo de manera directa a la comuna, desde las
localidades de Andacollo, Las Ovejas y Chos Malal, esta ultima con una
poblacién de 13.123 habitantes y desde otros centros urbanos de
Neuquén.

4.5 Estrategias, politicas, y/o instrumentos de planificacién

Estrategia:

Estrategia Texto Citado Justificacion / Incompatibilidad
Deben aprovecharse los lineamientos de la
autoridad turistica en la promocion de destinos
nacionales, de manera de capturar una cuota de los
Estrategia | Pilar 1: Promocién residentes en Chile que deciden desarrollar turismo
Nacional de | Linea de Accidn: interno. Para que ocurra lo anterior, deben
Turismo Posicionamiento de Chile generarse esfuerzos de promocién a nivel comunal,
2012 - 2020 | entre sus habitantes partiendo por la difusion de su rica identidad
cultural, su naturaleza y fortalecimiento de sus
atractivos turisticos, relacionados con el turismo
rural, cultural y de montaia.
La consolidacion de una identidad cultural se
manifiesta explicitamente, tanto en la Estrategia de
Desarrollo Regional como en el Plan de Desarrollo
Estrategia . N Comunal. Al ser L'In elemento fundam.ental para el
. Pilar 2: Sustentabilidad desarrollo del turismo, se destaca de igual manera
Nacional de ., , .
Turismo Prolm.oaon de la oferta|como linea de acg,on.en la ENT. Al re5|:.>e(.:to, la
2012 - 2020 turistica cultural comuna de San Fabian tiene grandes potencialidades
en promover un imaginario cultural unico, que
genere como consecuencia, actividad turistica que
mejore las condiciones econdémicas de la poblacién
de San Fabian
Estrategia | Pilar 3: Infraestructura Aprovechar los lineamientos del SERNATUR para
Nacional de | Turismo municipal incorporar al turismo como una actividad relevante
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Estrategia Texto Citado Justificacion / Incompatibilidad
Turismo y permanente dentro de su gestidn, integrando a los
2012 - 2020 actores locales, publicos y privados.

Planes Regionales

Planes . e .. e
. Texto Citado Justificacién / Incompatibilidad
Regionales
La Estrategia Regional de En relacién con la primera linea de accién, se
Desarrollo de la region del destaca la necesidad de diversificar la economia
Nuble, establece tres principales | local. En la actualidad la regién presenta una
ejes de trabajo en donde marcada vocacién agricola en sus zonas rurales y
destacan dos lineas de accién de comercio en las urbanas, el turismo como
relacionadas con el desarrollo sector transversal a otras ramas de actividad,
Estrategia turistico y que se desprenden podria promover en la diversificacién de la
Regional de de los ejes de “Economiay matriz productiva, agregando valor a la regiény
Capital Humano” y “Desarrollo | generando empleo.
Desarrollo o
Social”, a saber: Aumentar el ., ,
2020-2028 | . . , Por otra parte, y en relacién con la segunda linea
dinamismo de la economia L .
. . e s de accion, resulta fundamental consolidar la
promoviendo la diversificaciony | . . iy .
. identidad cultural de San Fabian (cultura arriera
la sustentabilidad de la - . . .
. y tradicional campesina y asociada a la figura de
produccidn; y Fortalecer e . .
. . Nicanor Parra), de manera tal que, el turismo se
impulsar las distintas " ” .
. genere “naturalmente” como una consecuencia
expresiones culturales y/o o
. o ., del fortalecimiento de la cultura local.
identitarias de la region.
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Planes Comunales

. Como Linea Estratégica N°1, se establece el
LE 1: Desarrollo turistico P . . S
. . Desarrollo turistico sustentable con identidad”,
sustentable con identidad . . L .
el cual tiene asociado el objetivo estratégico
, L “Posicionar a la comuna de San Fabian como el
Lineas de accién - . .
Plan de o . principal destino turistico sustentable de
1.- Institucionalidad, o L N "
Desarrollo e ., montafia de la Regidén de Nuble”. De esta
planificacion y promocién del . . -
Comunal turismo comunal manera, es explicita la declaracidon estratégica
2020 - 2025 . o desde el gobierno local respecto del desarrollo
2.- Formacion y capacitacion en s . .
) . turistico del territorio comunal, mediante la
turismo y emprendimiento .,
- explotacidn sustentable de los recursos
3.- Infraestructura turistica con . .
. . naturales y culturales existentes, en particular lo
identidad . -
referente al Turismo de Montafia.
Este instrumento regula un area acotada de la
localidad de San Fabian de Alico (76,8 ha), siendo
esta drea parte del poligono de la ZOIT.
Plan Regulador Urbano
Plan Localidad de San Fabian de
Regulador | Alico: Ordenanza publicada en
Comunal el Diario Oficial de la Republica
afio 1967 | del Jueves 12 de Enero de 1967
y Plano con Zonificacién
Este instrumento no presenta incompatibilidades
de uso de suelo respecto del desarrollo turistico.
Sin embargo, dado su larga data, requiere ser
actualizado de manera de definir una imagen
objetivo que proyecte el desarrollo urbano de la
localidad con perspectiva turistica, estableciendo
zonas de equipamiento y de desarrollo turistico.
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Otros

Texto Citado

Justificacion / Incompatibilidad

Ordenanza
Ambiental
Local 2017

Ordenanza Ambiental Municipal
aprobada mediante Decreto
Alcaldicio 3346 de fecha
29/12/2017

Esta ordenanza plantea los siguientes 3 objetivos
generales, los cuales no significan
incompatibilidad con el desarrollo turistico, sino
qgue por el contrario aportan en fortalecimiento
del destino turistico sustentable de montafia de
San Fabian.

Establecer un marco normativo que regule,
proteja y conserve el medio ambiente de modo
tal que permita contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de la comuna.
Resguardar el derecho constitucional de los
habitantes de la comuna de San Fabidn a vivir en
un ambiente libre de contaminacion.
Reglamentar la conservacion del patrimonio
cultural y ambiental de la comuna de San Fabidn.

Reserva de
la Biosfera
UNESCO
declarada
el 29 de
Junio del
afo 2011

Plan de Gestidon Reserva de la
Bidsfera Nevados de Chillan —
Laguna Laja

El plan de gestidn es un instrumento compatible
con la propuesta de ZOIT, toda vez que se trata de
una herramienta de planificacién que promueve
el uso sostenible de esta reserva. Cabe indicar,
que se trata de un instrumento que no regula el
uso de suelo, sin embargo, entrega directrices de
actividades productivas a desarrollarse, conforme
a las siguientes tres areas: Zona Nucleo, Zona de
Amortiguamiento y Zona de Transicion.
Precisamente, parte de la ZOIT se desarrolla,
principalmente, en la zona de Transicidon, en la
cual “de acuerdo a las directrices de UNESCO, se
pueden desarrollar usos multiples, siempre y
cuando se fomenten y desarrollen formas de
explotacidn sostenible de los recursos naturales y
culturales” (Diagndstico Plan de Gestidn Reserva
de La Bidsfera Nevados de Chillan, EULA-UDEC,
2019, pp 27).

También el poligono de la ZOIT se extiende en una
superficie menor, en la Zona de Amortiguamiento
de esta reserva, que corresponde
fundamentalmente a los dos corredores de
acceso a las Lagunas de La Plata y El Afiil y Laguna
del Valiente. En este caso, “como criterio general,
en esta zona se pueden realizar actividades que
tengan relacién con los objetivos de conservacién
de la zona nucleo” (Diagndstico Plan de Gestidn

25




Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

Reserva de La Bidsfera Nevados de Chillan, EULA-
UDEC, 2019, pp 27).

En resumen, el poligono propuesto para el
desarrollo de la Zona de Interés Turistico es
compatible y complementario con los objetivos y
la zonificacién de esta reserva, toda vez que el
desarrollo turistico sustentable es el eje
conductor de la visidon de desarrollo del destino
turistico de San Fabidn.
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4.6 Acciones para el desarrollo turistico

Linea . e :
L . Objetivos Brechas Acciones
Estratégica
Datos de contactos de N
. Actualizacién de
prestadores de servicios . .
1. Fortalecerla turisticos informacion de base sobre
promocidn turistica de desactualizados en |a servicios turisticos y
., la comuna de San . promocién web.
Promocidn L, web municipal.
Fabian, de modo de - - —— —
favorecer la llegada Exiguos mecanismos de Disefio e implementacion de
de turistas promocion turistica de la Plan de Marketing y
' comuna de San Fabidn definicion de marca turistica
como destino turistico. de San Fabian.
Baja cobertura de
5. Ampliar la cobert conectividad telefénicay Disefio e implementacion de
. Ampliar la cobertura . . .
I cglidad de Ia y de internet, plan de conectividad digital
L . rincipalmente en los .
conectividad digital. P P con SUBTEL
sectores rurales de la
comuna.
La localidad de San Construccién red publica de
Fabian de Alico, no alcantarillado y tratamiento
3. Mejorar las dispone de red publica de aguas servidas localidad
condiciones de de alcantarillado y de un de San Fabian de Alico.
infraestructura sistema de tratamiento
sanitaria, tanto en la de aguas servidas.
localidad de San Déficit de red publica de Mei ient
oy . ejoramiento
Fabidn de Alico como agua potable en sectores ! iy y -
en los sectores rurales rurales de la comuna y construcuo.n de servicios de
Equipamiento e (alcantarillado y agua problemas de AF;R \_’d5°|:lc'?jnes
i . . individuales de agua
infraestructura potable). funcionamiento en los o g
. otable.
servicios de APR P
existentes.
Déficit de infraestructura
y equipamiento de los Progralma de a;|>oyo y
. - asesoria para e
servicios turisticos para . p .
el desarrollo de turismo mejoramiento de servicios
4. Contribuir en el . turisticos.
. . invernal.
mejoramiento de la —
infraestructura y el Escasez de Pr.oyecto construccion de
equipamiento infraestructura turistica miradores turisticos.
turistico de la comuna publica y para el Plan de con.strucaon de
San Fabidn. desarrollo econdmico senderos e infraestructura
. habilitante en atractivos
local (miradores, .
- q turisticos (Laguna de la
senales, senderos, Plata, Laguna Del Valiente,
otros). otros).
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Linea

Estratégica Objetivos

Brechas

Acciones

Habilitacion de sefialética
turistica descriptiva en
atractivos turisticos.
Construccién mercado
comunal.

5. Fortalecer la
conectividad vial
comunal,
intercomunal e
internacional del
destino turistico San
Fabian.

e Limitada conectividad
vial comunal,
intercomunal e
internacional del destino
turistico San Fabian.

Plan de mejoramiento de
infraestructura vial comunal.
Mejoramiento ruta 455y
rutas conexion Catillo
(Parral) — San Fabian —
Coihueco — Pinto (ruta de la
Montafia).

Habilitacién Paso Minas —
Nuble.

6. Facilitar el acceso al
rio Nuble e
incorporarlo al
desarrollo urbano de
la localidad de San
Fabian de Alico.

e Restricciones de acceso
al rio Nuble y débil
incorporacion de éste
curso de agua al
desarrollo urbano de la
localidad de San Fabian
de Alico.

Habilitacion de paseo
turistico ribera rio Nuble.
Plan de habilitacion de
acceso publico a rio Nuble.

7. Promover el
desarrollo inclusivo
del turismo en los
prestadores de
servicios turisticos.

e Débil incorporacién de
criterios de accesibilidad
universal en los
establecimientos de los
prestadores de servicios
turisticos y atractivos
turisticos de la comuna.

Programa de
concientizacién en Turismo
Inclusivo y Cumplimiento
exigencias DS 50
Accesibilidad Universal y Ley
20.422.

8. Promover el uso
herramientas online
para una mejor
experiencia turistica
(transbank,
plataformas web,

Productos y otras).

e Servicios turisticos con
escasa utilizacion de
herramientas online
(reservas, consultas,
etc.)

Programa de capacitacion
uso de herramientas online.

experiencias 9. Fortalecery poner en
valor la identidad
cultural local, como
parte significativa de
la oferta turistica de la
comuna de San

Fabian.

e Bajo nivel de
conocimiento de la
cultura local de la
comuna de San Fabian
en el contexto del paisy
de la Regidn de Nuble.

Plan de fortalecimiento y
puesta en valor del
patrimonio cultural e
identidad local.
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Linea
Estratégica

Objetivos

Brechas

Acciones

Construccion espacio

10. Ampliar oferta Oferta turistica limitada cultural, artistico y turistico
Tcurlstlca comunal asociada a la cultura Nicanor Parra.
incorporando local. Disefio y ejecucion
actividades artisticas y programa artistico —
culturales. cultural.

11. Promover el Programa de eventos
desarrollo del turismo Débil posicionamiento dePortivos orientados al
de aventura y de del turismo aventuray turismo aventura.
naturaleza, como de naturaleza de la Plan de asistencia técnica a
elemento distintivo de comuna en el contexto prestadores de servicios de
la oferta de la comuna regional y nacional. turismo aventuray de
de San Fabian. naturaleza.

Elaboraciéon de manual con

12. Promover el uso de Bajo nivel de protocolos de bioseguridad.
protocolos de incorporacion protocolos Promover en los
bioseguridad en los de bioseguridad en los prestadores de servicios
prestadores de servicios turisticos de la turisticos protocolos de
servicios turisticos. comuna. bioseguridad.

13. Favorecer la Exiguas instancias de Programa de encuentros y
asociatividad de los retroalimentacion y asociatividad entre
prestadores,de trabajo asociativo entre prestadores de servicios
T::Q:T:ZZZUS:ZZES de los p'n.estado’rejs de turisticos.

Fabidn. servicios turisticos.

14. Diagnosticar situacion Alto nivel de Levantamiento diagnstico
laboral de los informalidad en el situacion laboral
trabajadores en trabajo del drea turistica, trabajadores en tur.ismg.
turismo de la comuna. lo que incide en calidad Programa de c.apautacmn

de los servicios. en competencias laborales.

Capital Humano | 15 Establecer lineas de Programa de vinculacion

accion en pos de Escasez de trabajadores con carrera técnico en

aumentar la que quieran turismo del Liceo Municipal

incorporacion de incorporarse al rubro de San Fabian con

capital humano turistico. prestadores de servicios

turisticoen la turisticos.

comuna.

16. Facilitar y apoyar la Emprendimientos Programa de asistencia

formalizacion de
emprendimientos
turisticos.

turisticos informales.

técnica en la formalizacién y
obtencion de autorizaciones
de emprendimientos
turisticos.
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Linea
Estratégica

Objetivos

Brechas

Acciones

Limitada calidad de los

Programa de asistencia

17. Mejorar la calidad de servicios turisticos e .
- . . técnica en calidad de
los servicios turisticos. ofrecidos en la comuna. . .
servicios turisticos.
Programa de sensibilizacion
y difusién de ordenanza
18. Fortalecer la . L .
L . Débil conciencia ambiental comunal.
conciencia ambiental ambiental de | b ) ld
de la comunidad local comunidad v de los (rjograr.nla |nte§.ra ‘T
y promover conductas o V_ o educacién ambiental.
uristas que visitan la i
sustentables en los q Elaboracion e
. comuna. i ié
turistas. implementacion de
ordenanza comunal de
turismo sustentable.
Disefiar y ejecutar un plan
) comunal de gestion integral
19. Mejo.ra.r las de residuos y economia
condiciones actuales .
) o - circular.
en el tratamiento y Débil gestion local de L
gestion de los residuos solidos y Programa d,e c?apautauon
residuos domiciliarios, aumento de éstos en en economia circular a
avanzando hacia temporada estival. preste.adores de servicios
mayores niveles de turisticos.
compostajey Programa de fiscalizacién
reciclaje. ambiental en temporada
alta.
Sustentabilidad
Programa de educacién y
20, P lor el difusion del patrimonio
: om.er en _Va ore Limitada incorporacion natural de la comuna.
patrimonio natural de de los recursos 6 de fi 4
la comuna, naturales, de modo GeStlon. o e
incorporandolo de cont bII i | proteccién legal sector
manera sustentable al | °YS'eNt@PIe, ALAESAMTONO Y | aguna de La Plata y Laguna
desarrollo turistico. turistico comunal. Afiil (SNASPE o Santuario
Naturaleza).
Bajo nivel de conciencia
21. Fortalecer el uso . .
de la comunidad y Programa educativo sobre
responsable y prestadores de servicios bio climati
sustentable de los turisticos sobre el o I(? meneoy o
recursos hidricos en Ia o | sostenible de los recursos
cambio climéatico y el uso idri
comuna de San ble de | Y hidricos.
Fabidn. sustentable .e 0s
recursos hidricos.
22. Dotar a la comuna de Inexistencia de un Medicién demanda turistica

San Fabian de un
modelo de
inteligencia de

repositorio de
informacion estadistica

gue sirva de insumo para

comuna de San Fabian.
Creacion base de datos
georreferenciada sobre
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mercado, que permita
desarrollar un proceso
de gobernanza, con
datos cuantitativos,
para la toma de
decisiones.

cuantificar el impacto del
turismo en la comuna 'y
desarrollar estrategias
de gestion.

atractivos y servicios
turisticos de la comuna.

23.

Fortalecer el
conocimiento de los
prestadores de
servicios respecto del
destino turistico San
Fabian.

Bajo conocimiento, por
parte de prestadores de
servicios turisticos, sobre
la diversidad de
atractivos de la comuna.

e Programa de
retroalimentacién dirigido a
prestadores de servicios,
sobre el destino turistico
San Fabian.

24,

Promover el
desarrollo de la
conciencia turistica
local, que permita
visibilizar en sus
habitantes el
potencial turistico de
la comuna de San
Fabian.

Escasa conciencia
turistica de los
habitantes de la comuna
de San Fabian.

e Talleres Formativos en
Conciencia Turistica
Comunal.

e Giras Locales de Turismo
Interno en la comuna de San
Fabian
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Acreditacidn de participacion y respaldo actividades participativas

Se presenta a continuacion listado de actividades ejecutadas en el marco del proceso de disefio de
la postulaciéon de la Zona de Interés Turistico San Fabian de Alico. En anexo se adjuntan fotografias

y listas de asistencia.

Actividad Fecha Lugar Descripcion
Salén Concejo ., .,
Taller actores .. ) - Induccién y presentacion a
L Municipal llustre -
turisticos claves 12-01- 2021 e actores claves turisticos
Municipalidad de
comunales 1 ., del proceso
San Fabian
Taller territorial en 04- 03- 2021 Sede de la Junta de - Cartografia Participativa
Sector de Caracol Vecinos del Caracol - FODA 5 Dimensiones ZOIT
Taller territorial en El 05- 03- 2021 Sede de la Junta de - Cartografia Participativa
Maitenal Vecinos El Maitenal - FODA 5 Dimensiones ZOIT
L Sede de la Junta d , C
Taller territorial en La 11- 03- 2021 VZc?no(se dae IL_J: aade - Cartografia Participativa
Montafia N - FODA 5 Dimensiones ZOIT
Montana
Taller territorial en 12 — 03- 2021 Gimnasio de San - Cartografia Participativa
San Fabian Fabian - FODA 5 Dimensiones ZOIT
Taller actores - Cartografia Participativa
turisticos claves 10- 03- 2021 Plaza de San Fabian - FODA 5 Dimensiones ZOIT
comunales 2
Taller actores Reunién Virtual - Presentacién avances Ficha
turisticos claves 14-04-2021 de Solicitud y validacion
Meet .
comunales 3 contenidos
Taller 1 Servicios
abli d e ., .
S:Jes:ac:;cieo'n Ficha 12-05-2021 Reunidn Virtual - Preser?tfauon avances Ficha
L. . Meet de Solicitud
Solicitud Declaratoria
ZOIT San Fabian
- Presentacién avances Ficha
Taller actores de Solicitud, para su
medioambientales 07-07-2021 Reu L, P ,
claves validacién y envio formal a
SERNATUR
Asamblea Servicios - Presentacién avances Ficha
Publicos y Actores 08-07-2021 Gimnasio Municipal de Solicitud, para su
Privados Turisticos de de San Fabian validacién y envio formal a
San Fabian SERNATUR
TaIIe.r funIC|onar|os y Auditorio del Liceo - Presentacién avances Ficha
funcionarias Bicentenario de Solicitud, para su
municipales 08-07-2021 . Dolertud, pars
relacionados al Polivalente Jorge validacién y envio formal a
. Alessandri Rodriguez SERNATUR
turismo
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Propuesta de unificacidn de territorios

Esta propuesta de ZOIT no considera la unificacion de territorios.
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Anexos ‘

7.1 Medios de verificacion y actas de las instancias de participacion.

7.1.1 Taller actores turisticos claves comunales 1

Listado de Asistencia
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Fotografias
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7.1.2 Taller territorial en Sector de Caracol

Listado de Asistencia
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Fotografias
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7.1.3 Taller territorial en El Maitenal

Listado de Asistencia
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Fotografias
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7.1.4 Taller territorial en La Montaiia

Listado de Asistencia
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Fotografias
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7.1.5 Taller territorial en San Fabian

Listado de Asistencia
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Fotografias
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7.1.6 Taller actores turisticos claves comunales 2

Listado de Asistencia

n ""’r ‘o

B
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Fotografias
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7.1.7 Taller actores turisticos claves comunales 3

Listado de Asistencia

PLADETUR- ZOIT ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN FABIAN

Antecedentes
Fecha 14- 04- 2021 Horario: 10:00
Modalidad Reunion Plataforma virtual Meet
Participantes
Asistentes Institucion

Sr. Alcalde Claudio Almuna

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Comunicaciones llustre Municipalidad San
Fabian de Alico

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Isabel Bastias- Turismo

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Felipe Valdés- DIDECO

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Luciano Gonzalez- Turismo

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Loreto Soto- Comunicaciones

llustre Municipalidad San Fabian de Alico

Carmen Gloria Prieto

Presidenta Centro Cultural AYECAM

Rodrigo Avila

Concejal Comisién Fomento Productivo

Mario ZaRiga

Camara de Turismo de San Fabian

Juan Bustos

Sin informacion

Mario Favardn

Camara de Turismo de San Fabian

Jorge Luis Sanchez

Camara de Comercio de San Fabian

Juan Carlos Cerna

Pragma Consulting

Cristian Qliva

Pragma Consulting

Maria Paz Causa

Pragma Consulting
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Fotografias

MUNICIPALIDAD
COMUNICACIONES |

¥ Maria Paz Causa % comunicaciones San Fabisn

-

&' MARIO ZURIGA E hotmail.com 3 Alamélaudio Aimuna Garmido

e

% loreto soto % DIDECO San Fabian’ % Cristian Oliva
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1.1.8. Taller 1 Servicios publicos de presentacidn Ficha Solicitud Declaratoria ZOIT San Fabian

Listado de Asistencia

- PROCESO DECLARATORIA ZOMA DE INTERES TURISTICD
SAN FABIAN
Antecedentes
Fecha 12- 05- 2021 Horario: 15:00
Meodalidad Reunion Plataforma virtual Meet
Participantes
Asistentes Institucion

Heidi Inostroza R. Directora Regional de SERNATUR
Domingo Gonzalez Z. Director Regional CONAF
Felipe Valdés llustre Municipalidad San Fabian de Alico
Isabel Carrasco M. llustre Municipalidad San Fabidn de Alico
Marcela Rodriguez M. SERMNATUR
Sebastian Garcia N. SERMATUR
Marjorie Herrera Direccion de Vialidad del MOP
WValeria Mellado R. INDAP
Christopher Sepulveda COMNAF
Cristobal Aranda SEREMI MINVU
Marcela Ulloa SEREMI MINVU
Daniela Vergara SERCOTEC
Claudia Lopez M. SENCE
Fablo 5an Martin. GORE Regién del Nuble
Romuald Liomparte CORFO
Carlos Garcés, SEREMI Medicambiente
Juan Carlos Cerna Pragma Consulting SpA
Cristian Oliva Pragma Consulting SpA
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Fotografias

Christopher (CONAF Nubie rmicado) . VFepe Vel San i frvitadel”

A 12 grabacién se . Esta reunion se esta grabando. Al unirte, das tu consentimiento para que se grabe. Politica de privacidad

Domingo Gonzalez Z (Invitado)

>

Al

¥Cnistobal Aranda Analista DDUI (Invitado)” % a \LONAF Nuble) (Invitado) %,

© o0
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1.1.9. Taller actores medioambientales claves

Listado de Asistencia
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Fotografias
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1.1.10. Asamblea Servicios Publicos y Actores Privados Turisticos de San Fabian

Listado de Asistencia
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PR’AGMAC.

Lista de Asistencia

= Pey2en  [REE. [Giamasic Vumicipa|
SECTOR S prao rﬁb‘\ QI >
Nombre Completo | Teléfono ‘ *Di’técéié‘ri Cargo Mail | -Efr‘ma A&'
o &dm %WQ SN B el ey o lavia Qik) (o5 ToeX | 1oce Pvecd bfg{waa.i.ea\-\\h/?
C‘)twmz“ Bavievy ﬁs,}}’ 241\’ \nBap, S//u,, Ferora v—o -a;,'ihé‘;:?l 15 -;\L’\
mn\ll/\n T..,Q,._ (\Ji\:'\- Q934N 1% (e SOQ\. 4N Q(oeu\.ula m ALY ngl\ Vs ML 1
R CEECTEV N Seph 2uy | Mwinsiunde, Wﬁm»:ﬂ“
| 00oer Deewao3BMBEYS [owsl 835 oo piacsd L
MALGL Clonalag RO3446050 | Baasil 3% MHQMQ ’\5 &”i»i.‘fiﬁl. '
) Grlos Gavwhin 991587205 (Y blsa [ | %W
S =
@ Lista de Asistencia PQAGW'\C'
i WM st l immtsio Twuicigel
iy G $Fthicy
N NombreCompleto Teléfono Mrecdén Cargo Mail o “ /\';/
=7
2o o 1] Tt %) o
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Fotografias
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1.1.11. Taller funcionarios y funcionarias municipales relacionados al turismo

Listado de Asistencia
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7.2 Cartas de apoyo de actores locales relevantes del territorio propuesto.

_-gﬂ_ SEREMI Carta N° 6

o s ludsle

Chillan, 10 de Agosto de 2021

Sefiorita

Heidi Inostroza Rojas
Directora SERNATUR Region de Nuble
Presente

Junto con saludar y en marco de la postulacién a |a declaratoria de Zona Interés
Turistico (ZOIT) de la Comuna de San Fabian, presentada por Alcalde de la Comuna
de San Fabian, a través de este medio SEREMI MEDIO AMBIENTE REGION DE
NUBLE representada por:

Patricio Caamafio Viveros, 12.107.052-9, manifiesta su apoyo al Plan de Accién Yy
al proceso que se estd llevando a cabo comprendiendo que una ZOIT es un
instrumento de gestion publico-privada para el fomento de la actividad turistica que
se ejecuta por medio de la construccin participativa, coordinacién ¥ el compromiso
de ejecucién de un Plan de accidn en un territorio determinado dentro de un plazo de
ejecucion de cuatro afios. Este territorio estars liderado por el municipio, en conjunto
con otros actores (publicos y privades) y organizaciones de cardcter local,
acompafiades técnicamente por las Direcciones Regionales de Turismo de SERNATUR,

Ademas, se hace necesario mencionar que nuestra participacién en la solicitud de

declaracion de la ZOIT Comuna de San Fabidn, ha sido activa y participe a lo largo
del proceso de consultas ciudadanas y de coordinacion de actores relevantes.

Atentamente,

A la espera de una favorable acogida, saluda atentimente a usted,

CRETARYO REGTONAL MINISTERIAL
INISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
EGION DE NUBLE

VEGA DE SALDNAS B45 - CHILLAN - CHILE - TELEFOND:; [42) 2454016 - www.mmagob.cl
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- .
HEIDI INOSTROZA ROJAS
DIRECTORA SERNATUR REGION DE NUBLE
PRESENTE
De mi consideracion,

___J,_t_int;o*consaludar, y por medio de la presente y en mi calidad de Secretario
‘Regional Ministerial de Economia, Fomento y Turismo Region de Nuble, quisiera
‘manifestar mi apoyo en el proceso de declaratoria de Zona de Interés Turistico
@?Sanf-’abﬁn y mi compromiso para participar en actividades propias del
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CHILE

RURAL

[ INDAP

CARTA DE APOYO AL PROCESO DE DECLARATORIA ZOIT
DE SAN FABIAN DE ALICO

Chillan, Agosto 12 de 2021
DE : DIRECTORA REGIONAL DE INDAP NUBLE
SRA. TATIANA MERINO CORIA

A : SUBSECRETARIO TURISMO
SR. JOSE LUIS IRIARTE CAMPOS

Junto con saludar cordialmente, TATIANA MERINO CORIA, directora regional del Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP) Nluble, Cl 9.457.044-1, manifiesta su apoyo a la declaratoria de Zona de Interés Turistico (ZOIT)
de la comuna de San Fabidn de Alico, presentada por la direccién regional de Turismo, SERNATUR, regién Nuble.

Manifiesta ademds, que INDAP Nuble ha tenido una participacién activa en todo el proceso de elaboracion de la ficha
de solicitud de dicha comuna. Adicionalmente, manifestamos nuestro interés en apoyar la elaboracion y ejecucion de
plan de accidn de la ZOIT de San Fabian de Alico.

Sin otro particular, se despide cordialmente de Ud.,

INSTITUTO DESARROLLO AGROPECUARIO

C.c: Loindicado
Archivo
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Minlsterio de
|, Agricultura

Corporacign Nacional FoReSTAL
Recion pE NueLE .

Direccion REsionaL NueLE
CSSNVY

CARTA OFICIAL N* 16112021
CHILL.&.H, 26I07F2021

SENORITA

HEIDI INOSTROZA ROJAS
DIRECTORA

SERMNATUR

CHILLAN

En consideracion al Ordinaric N°45% con fecha 21 de julio del 2021 de la
Municipalidad de San Fabian relativo a "Solicita Carta de Apoyo a Declaratoria Z0IT
San Fabian®, por intermedio del presente, esta Direccion Regional expresa el apoyo
a la iniciativa de declaratoria de Zona de Interés Turistico (ZOIT) para la comuna
indicada, ubicada en la provincia del Punilla, Region de Muble.

Dicho teritorio posee un gran potencial para el ampliar v mejorar el desarrollc de
actividades turisticas sustentables a objeto de conservar y preservar el patrimonio
natural y cultural de la comuna.

Considere nuestro apoyo técnico en las pn:ummas gesticnes para contar, en el corto
o mediano plazo, con una nueva Zona de Interés Turistico en nuestra regicn.

Saluda atentaments a usted

Tay ';I.'rfr
iLu Lt |
s g |
|
DOMINGD OSVALDO GONZALEZ ZUNIGA
DIRECTOR REGIOMAL
DIRECCION REGIOMAL NUBLE

—.'.

c.c..Christopher Andrés Sepliveda Sobrevia - Jefe (1) Departamenta de Areas Sivestres
Protagidas Or W]
Eduarde Mera Igor - Jefe (1), Departamento de Fiscalizacion y Evaluacidn Ambiental
Or 3
Maruel Garrido Gonzalez - Jefz (1), Departaments de Proteccion contra Incendics
Forestales O]
Julic Gutidrrez Araya - Jefe (1), Departamento de Bosques y Cambio Climatico O X
Luisa Escalona Willagran - Jefa (1), Unidad Juridica Or.WI
Pamela Riquelme Sandoval - Cficial de Partes, Direccion Regjonal Fuble Gl
Pamela Riquelme Sandoval - Secretaria, Direccion Regional Muble SrXy]
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Ministerio de las

Culturas, las Artes

y el Patrimonio

servicko Nacional del ORD.: N® 017

Patrimonio Cultwral

ANT.: ORD. Municipalidad de San Fabian N°
458 del 21.06.2021; solicita carta de apoyo a
Dedaratoria Z0IT San Fabian.

MAT.: Apoya iniciativa Z0IT
CHILLAN, 25 de agosto de 2021

DE: SR. JOSE PEDRO URZUA PETTINELLI
DIRECTOR REGIONAL NUBLE
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

As SRA. HEIDI MARION INOSTROZA ROIAS
DIRECTORA REGIONAL NUBLE
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO

Junte con saludar cordialmente, se informa gue nuestra Direccion ha recibido la
solicitud realizada por el Alcalde de la comuna de San Fabian, don Claudic Almuna
Garrida, mediante la cual sdlicita nuestro apoyo al procese de Dedlaratoria de Zona de
Interés Turistico para la comuna.

Al respecto, le puede mencionar que nuestra Direccion Regicnal fue invitada a la
actividad participativa realizada en la comuna el dia 08 de julic de 2021, donde
pudimas entender el alcance y la potendalidad que tiene la ejecucion de este proyecto
para la comuna en base a un desarrcllo turistico, vinculado estrechaments con el
desarrcllo cultural v patrimonial local.

Es por ello que como Direccién apoyamos el proceso de Dedaratoria de Zona de
Interés Turistico para la comuna y nos comprometemos a participar en las distintas
actividades reladionadas al desarmollo del patrimenio cultural de San Fabian.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

%EDRD Firmado digkaimants por JISE
PECAZUFZIUA PETTIHELLI
Facha 01,0626 100656

P ELLI Mo

JOSE PEDRO URZUA PETTINELLI
DIRECTOR REGIONAL DE MUBLE
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

DISTRIBUCION:

1c.: Sr. Claudio Almuna Garrido, Alcalde Municipalidad de San Fabian.
1c: 5r. Juan Carlos Cerna Ulloa, Director Pragma Consuking Spa

1c.: Archivo SERPAT.

5642 ZBI2G1Z
18 de Septiembre N® 1140
Chilldn, Chile

Gobiermo de Chile
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SERNATUR

Servicio Naclonal de Turisimo

CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONA DE INTERES TURISTICO SAN FABIAN DE ALICO

Yo MARIO ZUNIGA DONOSO R.U.T12.375.476-K, representando a la organizacion/institucion
CAMARA DE TURISMO DE SAN FABIAN, de San Fabian de Alico, comuna de San Fabidn, Regién
del Nuble, apoyo la postulacién de la Declaratoria de Zona de Interés Turistico de San Fabian de

Alico bajo la Ley N* 20.423 y el Reglamento ZOIT decreto N* 30 de 2016.

Fecha: 08 de Abril 2021

Teléfono: 9-67566508

Correo Electronico: camaradeturismosanfabigh @gmail.com

Zona de Interés Turistico ZOIT San Fabidn de Alico
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SERNATUR

Servicio Nacional de Turtsmo

CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONA DE INTERES TURISTICO SAN FABIAN DE ALICO

Yo Ccmmm SJLJW /\jm»eb ruT JO 133804 -3

representando a la organizacion/institucion G&\\«y w‘ L—u:v.cj A-\jgj?,uwu

de San Fabidn de Alico, comuna de San Fabian, Regién del Nuble, apoyo la postulacion de la

Declaratoria de Zona de Interés Turistico de San Fabian de Alico bajo la Ley N® 20.423 y el

Reglamento ZOIT decreto N* 30 de 2016.

Fecha: ’O /5 (202/}
Teléfono: Q} dodod i

. ) ]
Correo Electrénico: C%\g’u«é‘»h C- M o . Co—

FIRMA

Postulacion
Zona de Interés Turistico ZOIT San Fabidn de Alico
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SERNATUR

Smrvicie Rerwrsl fo s

DE FARLEN DE

Yo Kora Menegaz BUT 23677461-0, actor turitico gque ejerce la actividad de ernprendedora y
residerite de ld comuna de San Fabidn, Region del Pl kb, apown la postulacion de |a
Declaratoria de Fona de Interds Turistico de San Fabidn de Aico bajo la Ley N® 20433 ¢ &l

Reglamenta Z00T decreto N* 30 de 2016

Facha: 15-10-2021
Teliiona: +56962294680

Corren Bleciranico: ko.menegod® gmail com

=

Pastulacidn
Zong de interés Torishico ZONT San Fobidn de Alfco

70



Subsecretaria

Y
4L de Turi
&g};ﬂ} e Turismo

Gobierno de Chile




Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

72



e Subsecretaria
@ de Turismo
SEYE

Gobierno de Chile




Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

74



e Subsecretaria
de Turismo
I ._,u")

Gobierno de Chile




e Subsecretaria
de Turismo
I ._,u")

Gobierno de Chile




e Subsecretaria
}ﬂ de Turismo

= oo

Gobierno de Chile




Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

78



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

79



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

80



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile




Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile




e Subsecretaria
é@ de Turismo

Gobierno de Chile

7.3 Anexo Carta de Apoyo Municipio de San Fabian

San Fabian, 15 de abril de 2021

DE:  CLAUDIO ALMUNA GARRIDO
ALCALDE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN FABIAN

A: HEIDI MARION INOSTROZA ROJAS
DIRECTORA REGIONAL DEL NUBLE
SERVICIO REGIONAL DE TURISMO

Junto con saludar cordialmente, me dirijo a Usted con el fin de formalizar el compromiso de
1a llustre Municipalidad de San Fabian para impulsar y participar activamente de la Zona de Interés
Turistico (ZOIT) San Fabian con el fin de fortalecer su desarrollo turistico.

Es asi que se adjunta Informe Municipal que da cuenta de todos los requerimientos solicitados
en el Articulo N°® 4 del Decreto 30 del afio 2016 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo que
Fija Procedimiento para la Declaracion de Zonas de Interés Turistico.

A

UDIO ALMUNA GARRIDO
Alcalde
llustre Municipalidad San Fabian

Sin otro particular, se despide atentamente,
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Informe Municipal para Declaratoria de Zona de interés Turistico de San Fabian

De acuerdo al Articulo M4 del Decreto 30 del afio 2016 del Ministerio de Economiz, Fomento y Turismo
gue Fija Procedimiento para la Dedaracion de Zonas de Interés Turistico se da respuesta a los
siguientes puntos:

al 5i el municipio cuenta con un encargado de furisma en lg comunag. En caso afirmative, sefalar i
colidad juridica de su contrato, funcianes v el perfil profesional del mismao.

El municipio cuenta con un encargado de turisma en la comuna de Pozo Almante, el 5r Felipe Luciano
Gonzélez Valverde, Ingeniero en Administracion de Empresas. La calidad juridica de su contrato es a
honorarios y sus funciones es desarrollar asesorias comunitarias en materia de turismo, apoyo en
postulacion a proyectos turisticos, difusion de los emprendimientos turisticos y articulacion de redes
intersectoriales en apoyo al desarrollo turistico.

by La existencia de ordengnzas comunales vigentes gque sean favorables al turisma, toles como los
relativas o lo proteccion v disefio de fochaodas, luminacion, reciclaje, gestidn de apaya para &l turismo,
entre otras,

Mo existen ordenanzas comunales vigentes gue sean favorables al desarrollo turistico comunal.

¢} Los principaies lineamisntos del Plan Comunal de Desarrollo (Plodeco), sefglando si éste incorparg al
turismo como wng actividod relevante en lo comuno.

El Plan de Desarrollo Comunal de San Fabian vigente para el pericdo 2020-2025, considera el turismo
como un gje central del desarrollo de la comuna, asi tanto la imagen objetivo, como las lineas
estratégicas del instrumento incorporan al desarrollo turistico como pilares fundamentales de la
gestion municipal.

Azl elementos de turismo sustentzble relacionados con la naturaleza, histora, cultura ariera ¥
campesing, v otros elementos relatives a los afributos presentes en la comuna comprometen al
municipio en & desarrollo turstico comunal.

A continuacion, se da cuenta de la imagen objetivo v de los lineamientos estratégicos establecidos en
dicho instrumento de planificacion municipal:

84



Subsecretaria
@ de Turismo

Gobierno de Chile

Ihustracion 1. Imagen Objetivo PLADECO San Fabizn 2020 - 2025

San Fabidn: Mégico lugar entre rios y montafias.

{Que? Reconocido en el pais por el desarrollo de un turismo sustentable,
que pone en valor su naturaleza, historia, cultura arriera y

campesina.,

El mejoramiento de las condiciones de habitabilidad, la apertura
del paso fronterizo, la coordinacidn pdblica - privada, el

dCémo? ordenamiento territorial, asi como la educacidn y formacién con
pertinencia local y un sistema de salud mds cercano y resolutivo,
serdn los pilares del bienestar de los habitantes y de una comuna
con mayor identidad y conciencia turistica.

San Fabidn, serd una comuna acogedora e inspiradora, destacada
por su tranguilidad y por una relacién armonica entre las
comunidades y el territorio.

¢Para que?

PLADECD 2020 - 2025

De |z imagen objetivo se desprenden 9 lineamientos estratégicos, los cuales orientan lz definicion de
objetivos estratégicos v posteriormente, las lineas de acdon v los objetivos especificos, de manera tal
de dar cumplimiento a la situacion futura deseada de la comuna.

Comao Linea Estratégica M71, se establece el “Desarrollo turistico sustentable con identidad”, el cual
tiene asociado el objetivo estratégico “Posicionar a la comuna de 5an Fabian como el principal destino
turistice sustentable de montafiz de la Region de Muble”. De estz manera, gueda explidta la
declarstoria estratégica en tomo al desarrollo tunstico del territorio, mediante 1z explotacion
sustentable de los recursos naturales existentes, en particular lo referente al Turismo de Montafia.

En la siguiente tabla se presentan cada uno de los lineamientos estratégicos que guiaran el Plan de
Desarrollo Comunal de San Falbian, los cuales abordan las éreas mas relevantes a abordar para avanzar
en el logro de la imagen objetivo.
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Tabla 1. Lineamientos estratégicos Plan de Desarrollo Comunal San Fabisn 2020 - 2025

Lineamientos estratégicos

Objetivos estratégicos

LE1: Desarrollo turistico sustentable con
identidad

OE1: Posicionar a la comuna de San Fabign como &l
principal destino turistico sustentable de montana de |z
Regién d= Fuble.

LE 2: Puesta en valor del patrimonio natural y
proteccién del medio ambiente

OE 2: Fortalecer la proteccion del medio ambiznte y
poner en valor el patrimonio natural de la comuna,

como parte significativa del desarrolle comunal.

LE 3: Cultura tradicional arriera y campesina y

cultores locales

OE 3: Desarrollar un proceso de puesta en valor de la
cultura tradicional arriera y campesing, asi como de los
cultures locales, de modo de fortalecer la identidad
comunal.

LE 4: Agricultura Familiar Campesina
sustentable como parte importante del
desarrolle econdmico y turistico comunal

LE 4: Potenciar la Agricultura Familiar Campeszinz, d=
manera tal de hacer sostenible esta actividad en el
tiempo, incorporandola al desarrollo econdmico v
turistico de |= comuna.

LE 5: Infraestructura y equipamisnto comunal
=l servicio de las personas

LE 5: Mejorar las condiciones actuales de la
infraestructura basica y el equipamiento comunal, de
manera de generar mayor calidad de vida.

LE &: Educacion con pertinenciz territorial

LE &: De=arrollar un proceso gradual de fortalecimiento
de |z educacién municipzl orientada al mejoramiento de
los rezultados educativos vy |a formacion con pertinencia
territorial.

LE 7: Bienestar vy ==lud de |z poblacidn

LE 7: Awanzar en el mejoramiento de |z atencion integral
de salud de |3 poblacién, de manera mas cercana y
resolutiva.

LE 8: Dezarrollo humana con énfasis en la
participacion v en el biznestar de los grupos
prioritarios

LE &8: Fawarecer el desarrollo humano de los habitantes
de |a comuna de San Fabian, por medio de |a oferta
permanente de instancias de formacian, deporte v
actividad fisica y desarrollo de actividades artisticas y

culturales.

LE 5: Municipio como gestor y articulador del
desarrallo.

LE 5: Fortalecer &l rol del municipio coma gestor y
articulador del dezamrollo de Iz comuna, por medio de la

mejora continua de su funcionamiento interno.
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d) S el municipio cuenta con un Plan de Desarrolle Turistico (PLADETUR) vigente, indicando los
lineamientos especificos con los gue se abordo el desarrollo de lo octividod turistica o nivel comunal,

Actualmente el Plan de Desarrollo Turstico s2 encuentra en su etapa de Disefo. Este proyecto se
gjecuta con financiamiento del Gobierno Regional del I';luble, postulado durante el afio 2020, Se estima
gue en el mes de junio este instrumento estard siendo presentado & Concejo Municipal para su

aprobacion,

€] Presupuesto Municipal destinado ol furismeo de los dos oltimos afios, oprobado por el Concejo
Municipal con detfaile general del tipo de iniciativas financiadas, ¥ de las provectos dprobados con olras
fuentes de financiamisnta en el dmbito del furismao, si existieren,

Se presenta 3 continuacidon presupuesto destinado a turismo durante los ditimeos 2 afios, los que son
recursos progios del municipion

Afio Presupuesto

2019 529.005.534

2020 533651347

A continuacion, se detallan las principales actividades municipales periodo 2019 de la oficing de

Turismeo
. . Fecha Estimada de Presupuesto Tipo de
Denominacion de la actividad . ] L
Realizacion estimado fimanciamiento
Inauguracidn Verano 2015 Ensro 2015 51.500.000 Municipal
Samana del Deporte Enero 2019 52 250,000 humicipal
Samana de |z Familia Enero 2019 £1.500.000 Municipal
Zemana de |z Montana Febrero 2019 4. 500,000 hAumnicipal
Semana del Adulto Mayor Febrera 2015 £1.500.000 hunicipal
Semana del Amor Febrera 2015 £1.500.000 hunicipal
Samana de |z Cultura Febrero 2015 £3.000.000 hunicipal
Honararios Equipo de Turismo Enero a diciembre £13.005.994 hunicipal
4

87



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

R
E—

g} ldentificacidn de los actores locales relevantes para el furisma,

Se identifican a los principales actores turisticos de San Fabidn:

Orzanizacion Mombre representante
Alcalde Municipalidad de San Fabian Claudio Almuna Garrido
Encargado de Turisma Municipal Lucizno Gonzalez Vahearde
Carnara de Turisma de San Fabian Mzrio Zufiga Donoso
Centro Cultural Ayecan Carmen Gloria Pristo
Refugio Husmul Juzne Rosselot Aguilera
Restaurant Szbores vy Bosque Jozsé Avila Parada
Presidencial Villa Luz Berta Montesinos Guerrero
Cabarias Los Cerezos Fernando Correa
El Aiil Karina Yillaroe! Briell
Andeze Expediciones Andina Kora Menegoz
Suprema’s Sushi Huga Silva R
El Ctarial Elz= Hormazabal T
Amukan Aventura 3pa Roberto Tapia Mufioz O
Camping Santa Isabel Miguel Antonio Muficz Mufioz
Cabarias Pilmaiken Mireya Sznhusza

Cabanias IT

José Gajardo Nawvarrete

Camping La Vega

Jose Flores Vasquez

Centra Turistico Cascadas de Muble

Juzn Carlos Gonzalez

Camping Bullileo

Mzria Riguelme Correa

Laz Pirdmides de Lara Qutdoor

Cristidn Campos Toro

Cabafias Favaron

Mario Favaron

Centra Turistico Rio Damas José Luis llabaca
Camping Loz Cerezos Joseé Contreras Rodrigusz
Cabarias La Gruta José Andrés Leiva Leiva
Artezanao Anatistico Elguets
Artezzno Carlos Andrés Leiva Lillo

Artesanos en ouero

Raman Aniceto Elguets Fuentes

Pintura en madera (cuadros decorativos)

Estefania Sepulveda Lillo

Cascadas Huble

Oscar Fusntes Gonzalsz

88




Subsecretaria
QQ} de Turismo

Gobierno de Chile

7.4 Certificacion del Director de Obras Municipales que dé cuenta de los instrumentos de
planificacidn territorial existentes en el territorio propuesto.

REPUBLICA DE CHILE

MUNICIPALIDAD DE SAN FABIAN
Direccién de Obras Municipales

CERTIFICADO Ne2018 /2021

La Encargada de Obras de la Municipalidad de San Fabian, que
suscribe, certifica:

Actualmente cuenta con instrumento de planificacién territorial,
correspondiente al Plan Regulador Comunal, conformado por el Plano
Regulador y su Ordenanza, y se informa que actualmente no se encuentra en
proceso de modificacion-

Se extiende el presente documento a peticién de/I Encargado(a)
de Turismo Municipal, en respuesta a su solicitud, para los fines que estime !
convenientes. -

San Fabian, 16 de abril 2021.-

0 /' Constructor Civil
- Encargada de Obras Municipales
Comuna de San Fabian

DISTRIBUCION:
1.- INTERESADA (0)
2. - Archivo D.O.M. 2021

MUNICIPALILAD e sAN rABIAN
OFICINA DE PARTES
M- 20

16 ABR 2071
INGRESO 1 © 24 Q02

HORA: e .
DERIVADOA: . -~
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7.5 KMZ y Shape con el poligono georreferenciado. (adjunto)

7.6 Personerias de las personas juridicas que apoyan la solicitud.. (adjunto)
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7.7 Otros Anexos

Listado de Entrevistas realizadas con Servicios Publicos

Como parte del proceso inicial de difusidn y levantamiento de informacidn entre servicios publicos
con el fin de fortalecer la postulacién a la declaratoria ZOIT San Fabian se realizaron una serie de
entrevistas a través de video conferencia que se dan cuenta a través de la siguiente tabla:

Empleo

Nombre
Servicio Fecha . Cargo
Asistente 8
José Pedro Urzua . .
p Director Regional
Direccién Regional de Nuble F(.ernando
Servicio Nacional del 04-06-2021 . Programa Biblioredes Region del Nuble
. . Riquelme B.
Patrimonio Cultural - —
Pamela Conejeros | Encargada de Comunicaciones SEREMI
G. de Cultura del Nuble
Secretaria Regional de Nuble
Ministerio de Bienes 02-06-2021 | Rodrigo Cid P. Encargado Unidad de Catastro
Nacionales
. ., . ~ Domingo Gonzalez | . .
Direccidn Regional de Nuble 7 Director Regional
Corporacion Nacional 27-05-2021 —— - -
For§staICI n Nacon Christopher Jefe Departamento Areas Silvestres
Sepulveda S. Protegidas
Secretaria Regional de Nuble Profesional SEREMI del Medio
Ministerio del Medio 23-06-2021 | Marta Solis M. Ambiente
Ambiente Regién de Nuble
Direcciér) de VFaIidad. i Andy Jara V. Directora Regional (s)
Secretaria Regional de Nuble | 27-05-2021 Departamento de Proyectos
Ministerio de Obras Publicas Marjorie Herrera J. | Analista de Proyectos
Secretaria Regional de Nuble . . S
Ministerio de Transportes y 28-05-2021 | Barbara Kopplin L. Secnjt?tarla F}eglonal Ministerial
. Regién de Nuble
Telecomunicaciones
. . Directora Regional
Direccion Regional Tatiana Merino C. InI:itt:u(:cr)adeegz;?rollo Aeropecuario
Instituto de Desarrollo 28-05-2021 : 8 : i
Agropecuario Valeria Mellado R. Encargada Regional de Turismo Rural,
Agroprocesados y Artesania
Da . N
. ., . - Rodolfo Zaror |ret.:t.or Regpnal Nuble S
Direccion Regional del Nuble Zaror Servicio Nacional de Capacitacion y
Servicio de Capacitacion y 24-05-2021 Empleo SENCE

Claudia Lopez
Medina

Encargada Unidad Regional de
Capacitacion a Personas
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